YIOJA KOPUCTYBAYA

27 cepnnst 2022 poxky AnminicTpariero iHTepHeT-pecypcy karasig.space Oyma crBopeHa aaHa
yrojia KOpucTyBaya.

[ToBHUM Ta 6€33aCTePEKHUM MPUHHATTSIM YMOB, OIIMCAHUX HUXKYEC, BBAXKAECTHCS OIJIaTa KIIIEHTOM
MOCITYT KOMIIaHii.

1. 30HA BIIITIOBLIAJIBHOCTI KOMIIAHIL
1.1. ITpoGnemu 3 XO0CT-MalIMHAMH 1 3B’ SI3KOM — BiAmoBinanbHicTh Komnanii

1.2. IIpobGnemMu 3 omepaliiHOI0 CHCTEMOI, OyIb-SIKMM NPOrPaMHUM 3a0e3ernedeHHsAM, 10
BCTaHOBJICHO KJIIEHTOM Ha XOCT-MaIIMHY — BiAnoBiganpHicTh KitienTta

2. HOPAJOK OIIVIATHU I HALJAHHS ITOCJYT
2.1. Baecenns orutatu 3a nmociyru Kommnanii mpoBoauthest KitieHTOM B IOPSIKY ITepEIOIUIATH.

2.2. llocnyru HamarThCS NPOTIroM 3 (TPbOX) POOOYMX JHIB MICHS OIUIATH, SIKIIO HE BKAa3aHO
1HIIIE.

2.3. Ilocnyra BBa)xaeTbcs HAJIAHOKO KIIEHTY y MOBHOMY OOCS31 3 MOMEHTY HaJaHHS KIIIEHTY
noctyiy 1o nociayrd. JKoaHui iHIIMHA MOMEHT HEe MOXE TPaKTyBaTHCS SK MOMEHT BUKOHAHHS
KOMIIaHI€I0 CBOiX 3000B’s13aHb.

2.4. 1o oriaté MOXe JI0JIaBaTHUCS KOMICis TOCEPETHHKIB Ta TUIATIKHUX CHCTEM.

2.5. Y pa3i BIICYTHOCTI OIUIaTH HACTYIHOTO Mepiogy XocTUHry KommaHis MpuUnuHsA€E HaJaHHS
HOCITYT.

2.6. [licna 3akiHYeHHs OIIaYeHOro mnepioAy mociayru KommaHis He Hece BiJNOBIJAIBHOCTI 3a
BTpaTy JaHUX 10 3HAXOASATHCS Ha XOCT-MalluHI. Bel naH1 KilieHTa, 1110 BITHOCSTHCS 10 OCIYTH
1110 HAJIA€ThCSA, MOXKYTh OyTH BHJIaJIeH1 6€3 MOXKIIMBOCTI 1X BiJIHOBJICHHS BiIpa3y IO 3aKiHYEHHIO
OTIAYEHOTO TIePioy.

3. INOBEPHEHHS KOLITIB
3.1. [loBepHEeHHs KOMITIB MOXIIHMBO TUIBKM B BHIIQJAKY HENpalE3aTHOCTI CepBepy IO BUHI
KOMIIaHii, 3a (aKTUYHO HE BUKOPUCTaHI1 JIHI.

3.2. [loBepHEeHHS KOMITIB MPOBOAUTHCS MPOTSroMm 30 (TpuausaTH) poOOYMX JHIB, HA PAXyHOK 3
SIKOTO NTPOBOJMIIACH OILIATA.

3.3. lns moBepHEHHsI KOWITIB HEOOXITHO 3BEPHYTHUCS O TEXHIYHOI IMITPUMKHA 3 TEMOIO
«IToBepHeHHs KOMITIB» B ocobucTomy kabiHeTi Kiienra.

3.4. B Bumaaxy mopymieHHs YMOB HajgaHHsA rmociayr KommaHis B mpaBi BiIMOBHTH KIII€HTY B
MMOBEPHEHHI KOIIITIB.



3.5. B Bunasky, sxuo no BuHi KitieHTa, KOTpOMy IpOBOIUTHCS TOBEPHEHHS KolITiB, KommaHiero
Oynu TOHEeCeH1 30MTKU (BIIKIIOUCHHS CEpBEPiB, MEPek, MOTparuisHHS [P 10 4yopHMX CHUCKiB
TOIIO.) 13 CyMU IOBEPHEHHS BIJJHIMAETHCSI CyMa TOHeceHUX KoMmnaniero BUTparT.

3.6. KitieHTy Moke OyTH BiJMOBJICHO B IOBEPHCHHI KOIITIB B BHITQJIKy BCTAaHOBJICHHS (aKTy
maxpaicrsa abo MOPyIICHHS YMOB HaJaHHS IMOCITYT, OMMMCAHUX B I[bOMY JIOKYMEHTI.

4. TIPABA 1 OBOB’SA3KHN KJIIEHTA
4.1. Kimienty Hagaetrbes aoctyn (SAkmo He oOMOBiIeHO iHIIE) 10 cepBepy 1 KiieHT Hece BCro
3B’s13aHY 3 [IUM BiJIITOBIAALHICTb.

4.2. KiieHT Mae mpaBoO BCTAHOBIIIOBATH 1 BUKOPHCTOBYBaTH Oynb-sike 113 Ha cBoeMy cepBepi, B
BUIIA/IKY KOJM BOHO € JIETaJIbHUM 1 HE MOPYIIYE aBTOPCHKUX Ta CYMDKHHUX IIPaB, a TAKOXK HOPM
YUHHOI'O 3aKOHOJABCTBa Y KpaiHu.

4.3. KimieHT TIOBMHEH CTeXXHTH 3a  BIUINOBIHICTIO BCIX  PO3MIIICHUX  MaTepialis,
BUKOpUCTOBYBaHOTO [I3, KOHTEHTOM, pPO3MIIIEHHM Ha CepBepi, Ta BIANOBIIATH 3a HOrO
BIJIMOBIIHICTh HOPMaM YMHHOTO 3aKOHO/IaBCTBA Y KpaiHH.

4.4. KiieHT Mae mpaBO BHKOPHCTOBYBAaTH CBili cepBep B Oyab-sKMX IUIAX, KpiM LiJeH, II0
MOPYUIYIOTh 3aKOHOAABCTBO YKpaiHH 1 3aKOHM IIPO aBTOPCHKI Ta CyMI’KHI IpaBa.

4.5. Bci nuTaHHs, M0 MOB’s3aHI 3 MPAaNe3laTHICTIO XOCTHHTY KIIIE€HTa, TPUHMAIOTHCS TiJIBKU B
3amMTax B MATPUMKY B ocoOuctomy kabineri Kiienra.

4.6. B Bumnajky OJOKyBaHHS cepBepy KJIi€HTa MO cKap3i i/abo vepes iHmm npuuuau 1 (0uH) 4u
oimpire 1 (ogHOTO) pasy B Micsipb (ckaH mepexi, DD0S-araku 31 cropoHu cepBepy Ta iH.) i
HEMPUIHATTS KJII€EHTOM 3aX0/liB 1110710 cKapru, Kommanis B paBi JOCTPOKOBO 3yNUHUTH HAJJaHHS
nociyru Ta 3abnokyBatu KiieHTa 06€3 MOXKIIMBOCTI TOBEPHEHHSI KOLITIB.

5. IIPABA I OBOB’SI3KH KOMITAHII
5.1. lMocnyru Kommanii HamatoTecs «ik €», KoMmanis 3anuimae 3a co000 MpaBo MEPErisHyTH
IpaBWJIa HAJAHHS [TOCIIYT, Y TOMY YHCII 1 IIIHOBY HOJIITUKY Ta XapaKTEpUCTUKU TapuPiB B Oyab-
KM MOMEHT, 03 oNepeAHbOT0 MOBIAOMIIEHHS Ta B OJHOCTOPOHHBOMY MOPS/IKY, HOBI ITpaBUiIa
Ha0yBalOTh YUHHOCTI B MOMEHT OMYOJIIKYBaHHs iX Ha o¢iuiiHomy caiiti Kommnasnii.

5.2. KommaHisi 3000B’s3y€TbCsl MIATPUMYBATH HAJIEKHY SKICTh XOCT-MAllMH Ta YCYBaTH BCi
HECTPaBHOCTI B HAHKOPOTLINH TEPMiH.

5.3. Kommnanis ue rapantye 100% ITOCTYTHOCTI MEpexi 1 XOCT-MaIIHH.

5.4. Bci niiaHOBI TexHI4HI poOOTH, OHOBJICHHS Ta iHIII 3aX01u npoBoaaTkes 3 23:00 mo 6:00 3a
KMIBCBKUM 4acoM. J[0 LIbOro MyHKTY HE HajexaThb (opc-MaKOpHI CUTYyallli Ta MO3aIuIaHOBI
poboTH.

5.5. Kommnanist He Hece BIANOBIAAIBLHOCTI 32 HEMOMIJIMBICTh JIOCTYIY JO CEpPBICIB 3 BUHHM TPETIX
oci0.

5.6. Kommanist 3amummae 3a co0Or0 TMpaBO 3YNUHEHHS CEPBICIB Ta CEpBEPIB KIIE€HTA IS
npoBeneHHs: IlnanoBoro o6cmyroByBanHs, yepe3 DDOS Tta MepexeBi araku, BHaCIHiJOK
CTUXIMHUX JIUX Ta IHIIUX POPC-MAKOPHUX OOCTABHH.



5.7. Komnanis Hajae nmociayru TexHi4Hol miaTpuMku KiieHTiB Ha ocHOBI 3anuTy KiienTa yepes
ocobuctuii kabiHeT mo Tapudam, 1mo omyoikoBaHi Ha odimiitHoMy caiTi Kommanii.

6. 3ABOPOHEHWI KOHTEHT TA II3
6.1. Ha xocTuHry 3a00pOHEHO pO3MILIeHHSA MOpHOrpadii, epoTHKH Ta IHIIOTO CEKCyaJbHOIO
KOHTEHTY 30KpeMa IMOCHJIaHb Ta PEKJIaMH, 10 MICATh MOpHOTrpadivHi, epOTUYHI Ta 1HIII CIICHH
CEKCYAJIbHOTO XapaKTepy.

6.2. 3abopoHeHo posmimieHHs 113, mo mpoBOAUTH OyAb-sIKIi MacOBaHI PO3CHIIKH B COIliaJIbHI
Mepexi, MeceHKepu 0e3 IMornepeaHboi 3roAu KopucTyBadya (OTpUMYyBada IMOBIJOMIJICHB) Ha iX
OTpUMAaHHSI.

6.3. 3a6oponeno posmimieHHs [13, M0 NMPOBOAMTH PO3CUIKUM PEKIAMHUX, MOpHOrpadivyHUX,
IHTUMHUX, TIOJITHYHUX ITOBIJOMJICHB JIO PI3HUX TEMAaTUYHUX 1 HE TEMATUYHHUX YaTiB, KOMCHTApPIB
B PI3HHUX JiKepesax iHhopmMarlii Ta ComalbHIX MepexKax.

6.4. 3aboponeHo po3minieHHs iHdopmaii, [13, mo cynepevyars 3ak0HOIaBCTBY Y KpaiHu, 3aKOHAM
PO aBTOPCHKI Ta CyMiXKHI IIpaBa.

6.5. 3a60poHEeHO PO3MIIIEHHS TPOrPaMHOT0 3a0e3neueHHs st 00THETiB, rpabOiHry, BIUHTY Ta
IHIIKX IUIeH, 10 SBHO Cymepevarh JeraabHii poOOTI B Mepexi IHTepHET.

6.6. 3miiiCHEHHsI MacOBHMX IIOIITOBUX PO3CHJIOK 3a00pPOHEHO, KPiM BHIAJKIB CaHKIIIOHOBAHHX
camoro Kommawniero.

6.7. 3a00poHEHO po3MileHHsI CePBICiB (Y TOMY YHCII 3 IUIATHAM YH MPUBATHUM JOCTYIIOM), SIKi
MOXYTb OYTH JONOMIXKHUMHM 3ac00aMH [T IPOTUIIPABHUX il B IHTepHETI.

6.8. 3abopoHeHO po3MilIeHHs MaifHepiB, MEPEKEBUX CKaHEPiB, MPOKCi-uekepiB Ta moaiouoro I13.

7. TIPUIIAHEHHS HAJAHHS ITOCJYT 3 IHIIIATABA KOMITAHII

7.1. Komnanig 3anuimiae 3a co00r0 NMpaBO NPUIMHUTH HAJaHHS TOCIYr Ha BJIACHUN po3Cyl,

HeraitHo Ta 0e3 MoMepeHKEHHS Y pasi:
7.1.1. HecaHKIIOHOBaHOTO PO3MOBCIOIKEHHSI 400 KOIIIOBaHHS MTPOrpaMHOro 3a0e3MnedeHHs
3aXMIIEHOr0 aBTOPCHKUM IPaBOM, ITOPYIICHHS 3aKOHIB Y KpaiHH, IHIIUX MIXHAPOJAHUX HOPM
Ta Yroj, eKCIOPTHMX OOMEXeHb, IaxpaiicTBa, 00iry mopHorpadiuHux MaTepialis,
HApKOTHKIB Ta IHIIUX HE3aKOHHUX BUJIIB JiSIIbHOCTI.
7.1.2. MacoBux IOIITOBUX PO3CHJIOK, OTpPUMaHHA SKHMHA HEe JaBajocsi 3 SBHOI 3roju
ajZ|pecaris.
7.1.3. Haxunenis, nomupeHHs: 0coOMCTOI iHpopMallii, MOPyIIEHHs aBTOPCHKUX Ta CYMIKHHUX
npaB, IHTEJIEKTYAIbHUX TIPaB.
7.1.4. Po3mimeHHss mopHOrpadiqyHOrO KOHTEHTY Yy BCiX HOro mposBax, y TOMY YHCII
MOCUJIaHb Ha 1HIII CaliTH 3 MOpHOrpadyHUM KOHTEHTOM.
7.1.5. TlopymieHHs mpaB MPUBATHOTO KUTTS Ta BIACHOCTI, pO3MIIIEHHS HAKJIETHUIBKOI Ta
o0pa3nuBoi iHpopMallii, TOCOOHUITBA, M1A0YypIOBaHb A0 MI>KHAPOJHOI BOPOKHEY1, BOMBCTBA,
TEpOPU3MY, HACUIILCTBA B OYAb-IKHX (popMax.
7.1.6. TlepemkomkaHHs HOPMaJbHINA 1 cTaOUTBHIN poOOTI cepBepiB, MEpEKEBUX PECypCiB,
3aranibHOi po6otn Komnasii.
7.1.7. BxazanHs CBiJOMO HeAOCTOBIpHUX gaHuWxX Kienra abo BigMOBH Bix iX
M1ITBEPHKCHHS.



7.1.8. HexopeKkTHOro CHiIKyBaHHS 31 CiBpOOITHUKAMH KOMITAHil, B TOMY YHCJIi BXXUBaHHS
HEHOPMATHBHOT JICKCUKH Ta MOMIMPESHHS HAKJICTHUITHKOI iH(popmMartii mpo Kommnanito.

7.2. KoMmrtanis 3anuiiae 3a co0oro mpaBo nepenavi iHpopmarii npo Kiienrta y pasi odimiiinoro
3aIUTy MPABOOXOPOHHUX OPTaHiB.

8. KOMIIAHISI HE HECE BIAINOBIJAJIBHOCTI
8.1. 3a >xomH1 BUIU IPAMOI Ta HEMPSMOI IIKOJHU, BTpaTy iH(opMarllii, AiI0BOi pemyTamnii Ta iHmi
BUIIAIKU [IIKOJTH.
8.2. Komnanis He 3AiliCHIOE TEpeBIpKYy KOHTEHTY XOcTHHTY KiieHTa. BHHATOK CTaHOBIATH
BUIIAIKU HAJIXOPKCHHS BMOTHBOBAHOI CKapTH Bifl TPETHOI CTOPOHH.

9. TAPAHTIS PIBHS CEPBICY
9.1. Kommnanist rapantye 30epekeHHs JOCTYITHOCTI CepBEPiB XOCTUHTY Ha piBHI 97% B MicsLIb.

9.2. B Bunanky nopymieHHs: TyHKTY 9.1 KOXXEH MOBHUH JeHb (24 TOAMHU) TMPOCTOIO MOCIYTH
KOMITEHCYIOThCs KiTieHTy B MOABIHOMY pO3Mipi.

9.3. KommneHcailis HapaxoBYEThCS TUIBKH B BUTIISAI 10JIATKOBUX JIHIB 00CITYrOBYBaHHS 1 HE MOXKeE
OyTH BHIUIaY€HA B TPOLIOBOMY €KBIBAJICHTI (32 BUHATKOM IEBHUX BUIA/IKIB).

9.4. KommneHcallis HapaxOBYETHCS HA OCHOBI 3alUTY /10 TEXHIYHOI HIATPUMKHU Yepe3 0COOUCTUI
kabiner Kiienra

10. E-MAIL IH®GOPMYBAHHS
10.1. Peectpanis Knienrta B ocoducromy kabiHeTi o3Hauae aBToMaTu4Hy 3rony Kiienra Ha
orpuManHs iHMopmaniiiaux E-mail moBizomiens, B TOMy 4Hcli i 3 MPONO3HMINSMH TTOCITYT
Komnanii.

10.2. BinMoBa Bij oTpuMaHHS MOBIJOMIIEHb MOXKJIMBA TUIHKH B BUTIAAKY TOBHOT'O 3aKPUTTS
o0ikoBoro 3anucy Kiienra.

10.3. Kowmnanis 3HiMae 3 cebe BIANOBIJAIBbHICTh 32 HEOTPHUMAHHS BAXKIUBUX
iHpopMarlliiitHuX moBigoMIeHb yepe3 E-mail/Telegram.



